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旁白︰  根据政府统计处估计，香港到 2028

年，每四个人中就有一个是 65 岁以

上，以老护老的情况相当普遍。为了

支援他们，政府根据精准扶贫策略，

推出了一项重点项目：「地区服务及

关爱队伍  —  支援长者及照顾者计

划」。  

 

 你们猜猜，这个计划是帮助以下哪

几类人呢？  

 

[画面 ]：  A. 独居长者  B. 双老家庭  C. 护

老者和残疾人士照顾者  

旁白︰  答案是——全部都是  

 

[画面 ]：  住户特征、就业、收入、政府现金福



利、居住环境、租金负担、抚养负担  

旁白︰  扶贫委员会根据多面向分析，识别

出来的目标群组。  

 

 计划邀请关爱队推行，关爱队队员

会主动落区探访，接触长者与照顾

者，了解他们的需要，再帮忙转介到

相关社福服务单位，为他们提供最

适切的支援。  

 

 计划于 2024 年 3 月率先在荃湾和南

区试行，并已于 2025 年 4 月扩展至

全港 18 区。截至 2025 年 11 月底，

关爱队已经接触超过 72000 户，有

需要的独老、双老、护老者及残疾人

士照顾者，并作出了超过 6300 次福

利服务转介。除此之外，计划的服务

内容还包括：关怀行动，例如探访、

电话问候、会面等方式，就不同方面



给予温馨提示。  

 

[画面 ]：  超过 3040 名长者及残疾人士（涉及

超过 2400 户）  

旁白︰  另外，关爱队会转介合资格长者及

残疾人士安装平安钟或转介有需要

个案申请辅助器材。  

 

 同时又会为他们介绍社福服务和社

区资讯，还有举办支援活动和分享

会等等。  

 

 因为成效理想，政府已于 2025 年 4

月将计划扩展至全港 18 区。  

 

[画面 ]：  接触超过 72000 个有需要的住户  

旁白︰  现时全港 455 支关爱队正全面投入

服务，并会继续主动接触更多有需

要的住户。  



 

 真正做到主动应援、及早介入。扶贫

委员会会继续凝聚社会各界，落实

精准扶贫策略，将资源投放在最有

需要的人身上。  




